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隐私政策
Bayocean 收集哪些个人数据、用途、保存期限以及您的权利。
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1. 我们是谁

Bayocean Limited（公司编号 2026-00312，地址：Ground Floor, Rodney Court Building, Rodney

Bay, Gros Islet, Saint Lucia）负责处理通过 Bayocean 官网、客户端及各项服务收集的个人数据。联系

方式：support@bayoceancapital.com（邮件主题请注明"Privacy Request（隐私请求）"）。

2. 我们收集的数据

身份与联系方式：姓名（包括本国语言姓名）、出生日期、国籍、居住地、地址、电子邮箱、电话号

码、身份证件、自拍及验证结果。

档案与适当性信息：职业、资金来源、预期交易活动、净资产区间及交易经验。

账户与交易数据：交易账号、MT5 订单、成交和持仓、余额、杠杆及账户设置。

资金数据：入金和出金记录、USDT 网络、钱包地址、交易哈希、收款二维码及金额。

服务数据：跟单、代管账户、比赛、介绍经纪商及促销活动的记录，包括您自选的比赛昵称和头像。

安全与使用数据：登录记录（成功和失败）、IP 地址及据此得出的大致国家和地区、设备与浏览器信

息、您在客户端使用的页面，以及验证码收发记录。

通讯记录：电子邮件、工单、在线客服消息及投诉记录。

网站数据：运行官网和客户端所需的 Cookie 及类似技术。

3. 我们为何使用您的数据

为您开立和管理账户并提供服务（履行与您的合同）；

核实您的身份，进行反洗钱、制裁及防欺诈审查（法定义务及正当利益）；

处理入金、出金、转账、费用及返佣；

保护您的账户安全，例如识别异常登录、防止未经授权的访问（正当利益）；

就您的账户、服务变更及重要事项与您联系；

处理投诉，以及确立、行使或抗辩法律主张；

改进我们的服务；以及

仅在您同意的情况下向您发送营销信息，您可随时退订。

4. 我们与谁共享数据

我们仅在必要时与以下各方共享个人数据：身份验证及制裁筛查服务商；区块链分析服务商；托管、邮件

及 IT 服务商；MT5 平台提供商；IP 归属地查询服务（只发送 IP 地址）；流动性提供方（仅限交易数
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据）；专业顾问；以及法律要求时的主管机关。如您由介绍经纪商推荐，该经纪商可能看到计算其佣金所

需的有限账户及交易信息。在跟单交易中，策略统计数据会展示给其他客户，跟随者的身份会做脱敏处

理。

5. 跨境处理

我们的服务商和服务器可能位于您居住国以外的地区。无论数据在何处处理，我们都会采取合理措施予以

保护。

6. 保存期限

您作为我们客户期间，以及之后为满足法律、反洗钱、税务、审计和争议解决要求所需的期间内，我们会

保存您的个人数据，通常至少保存至业务关系结束后五（5）年。用于安全监控的登录记录通常保存九十

（90）天，调查需要的除外。

7. 安全

我们通过加密连接、访问控制、登录失败次数限制、敏感操作验证码、日志记录及员工保密义务来保护个

人数据。没有任何系统是绝对安全的，您也须妥善保管密码和设备。

8. 您的权利

在适用法律允许的范围内，您可要求查阅、更正或更新您的个人数据，反对或限制某些处理，撤回营销同

意，或在我们无法定保存义务时要求删除数据。我们会在核实您的身份后处理请求，并在合理时间内答

复。

9. 未成年人

我们的服务不面向未满 18 周岁的人士，我们不会有意收集他们的数据。

10. 变更

我们可能更新本政策。最新版本始终可在官网和客户端查阅。
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